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lconos
Icono Significado
Importante
Ejemplo
Nota

Recomendacion

Sintaxis

g |®v|0, B

Convenciones Tipograficas

Formato Descripcion

Texto ejemplo Palabras o caracteres que aparecen en la pantalla de usuario. Incluye
titulos de pantalla, etiquetas de campo y botones, asi como nombres
de mendq, rutas y opciones.

Referencias con otra documentacion.

Texto ejemplo Palabras enfatizadas o expresiones en el cuerpo del texto, titulos de
gréficos y tablas.

TEXTO EJEMPLO Nombres de elementos en el sistema. Incluye nombres de reportes,
nombres de programas, cddigos de transacciones, nombres de tabla y
palabras clave individuales de un lenguaje de programacion
acompafiadas por texto, por ejemplo SELECT e INCLUDE.

Texto ejemplo Salida en la pantalla de usuario. Incluye nombres de archivo/directorio
y sus rutas, mensajes, codigo fuente, nombres de variables y
pardmetros, asi como nombres de instalacion, actualizacion y
herramientas de base de datos.

Texto ejemplo Funciones del teclado, por ejemplo F2 o la tecla Enter

Texto ejemplo Entrada exacta de usuario. Son palabras o caracteres que usted debe
ingresar en el sistema exactamente igual a lo especificado en la
documentacion.

<Texto ejemplo> Entrada variable de usuario. Palabras y caracteres entre < > deben ser
reemplazadas por las entradas apropiadas antes de ingresar al
sistema.
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Creacion de una Oferta (Cotizacion)

Uso

El cliente pregunta sobre un producto y solicita una cotizacién. El primer paso es crear la oferta.

Prerrequisitos

El cliente debié haber sido creado en el sistema. De lo contrario, usted debe crear el Cliente o

utilizar un Cliente de Unica vez.

Procedimiento

1. Entre la actividad utilizando una de las siguientes opciones de navegacion:

Menu SAP ECC

Logistica — Comercial — Ventas — Oferta — Crear

Coédigo de Transaccioén VA21

= Y Mend SAP
- [] Oficina

= 3 Logistica

= = Comercial

= 3 Ventas

v_@ o

T =TT T T T e

B[] Consulta

> (] Componentes multiaplicacienes
> (] Gestidn de materiales

i> (] Datos maestros
> (] Soporte de Ventas

2. Enla pantalla Crear Oferta: Acceso, ingrese los datos necesarios y/o siga las instrucciones de
acuerdo a la siguiente tabla:

Nombre de Campo

Descripcion

Acciones y Valores

Comentarios

Clase de Oferta

AG

Cotizacion Original

Organizacion Ventas

< Su Organizacion de
Ventas > (aqui: BP01)
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< Su Canal de

Canal Distribucién Distribucién > (aqui:
01)
< Su Divisién > (aqui:
Sector 00)
Oficina de Ventas
Grupo de
Vendedores

Docyventa Tratar Pasara Entorno Sistema  Ayuda

& AU GO SHE ODLO8E
Crear oferta: Acceso

|E| Crear con referencia | | |£ Ventas ||£ Resumen de posiciones ||“§:'ﬁh Solicitante |

Clase de oferta e Dferta

Datos organizativoes

Organizacidn ventas BPo1 Org. Via URMAN Mexlc
Canal distribucidn {1 Auta Senvicios
Sector ] Sector Comdn

Oficina de ventas
Grupo de vendedores

3. Haga clic en Continuar @

4. Enla pantalla Crear Oferta: Resumen, ingrese los datos necesarios y/o siga las instrucciones de
acuerdo a la siguiente tabla:
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Nombre de Campo | Descripcidn Acciones y Valores Comentarios
380 Seleccione ya sea al
Cliente sin datos de
Solicitante gestién de crédito, o al
Cliente con datos de
gestion de crédito.
No.Ped.cliente Numero de pedido | < Su nimero de Cualauier entrada
del cliente Pedido de Cliente > q
Validez a < MMDDYYYY > La Fecha esta en el
futuro
5. Haga clic en Continuar @
6. En el cuadro de dialogo Solicitante, seleccione 380
7. Haga clic en Continuar @
L=
Daocventa Tratar Pasara Detalles Entorno  Sisterma  Ayuda
V] T 90 e LHE Do BE @M
Crear Oferta: Resumen
| | |
Oferta [ | ! Valor neto .00 [MXP
Solicitante 1 280 Clierte1 Frueba URMAN [/ Esta es la Calle 45676 / 66210 Esta .. @
Destinat.mcie;_ 320 Clierte1 Prueba URMAN / Esta es |a Calle 45676/ 66210 Esta ..
J Fecha de pedido

I® ped.cliente

Ventas Resumen de posiciones Detalle posicidn Solicitante Aprovisionamienta Expedicicn

Valido de 11 .67 .2007 Validez a 31.12 2007
Fe.pref.entra. T |11.07.2007 ‘Valor esper.ped 1 o oo/ Mxp

El segundo paso en el Procesamiento de Cotizaciones es seleccionar el o los materiales a cotizar.

8.- En la pantalla Crear Oferta: Resumen, en la vista de Ventas, llame la ayuda (F4) en el campo
Material o si conoce el cédigo de material hay que teclearlo.

9.- Ingrese los datos necesarios y/o siga las instrucciones de acuerdo a la siguiente tabla:
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Nombre de Campo | Descripcion Acciones y Valores Comentarios

Asigne la Cantidad de
Pedido (por ejemplo,

Cantidad de Pedido 100) para el material
indicado.
] D AH @ DHE noha BE @m

Crear Oferta: Resumen

SENEE D

22,000.90 |MXP

Oferta Valor neto
Solicitante 380 Cliente1 Prueba URMAMN /Esta es |3 Calle 45676 /66210 Esta .. IE‘
Destinat mcia. 380 Cliente1 Prueba URMAMN / Esta es |a Calle 45676 /66210 Esta ..
N° ped.cliente COTIZACION Fecha de pedido
YYentas Resumen de posiciones Detalle posician Salicitante Aprovisionamiento Expedicidn Ml
Valido de 11.07. 2007 Validez a 31.12.2007
Fe.pref.entrg. T| |11.87.2887 Valor esper.ped 15,400 .00 |MXP
FPosiciones (todas)
Pos. Iaterial Cantidad de pedido UK |AltPos |Denominacian I
10|712491 180|PZA HAMNMA BARBERA LOMCHERA
20|p0Ga11 1B0PZA BLISTERIZ FOLDERS BARBIE

Observe que el sistema calcula el precio para cada material introducido y lo va a acumulando en el
campo Valor Neto.

10.- Verificar si el documento esta completo en la ruta Tratar-> Log de datos incompletos.

11.- Una vez capturados todos los datos y verificar que la cotizacién estd completa oprimir el botén

para grabar.
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Docventa Tratar Pasara Detalles Entorno  Sistema  Ayuda

@ o Jekee ik nooe IR @B
Crear Oferta: Resumen

SEEEE

Oferta Valor net 22 000.00 |MXP

Zolicitante 280 Cliente1 Prueba URMAN /Esta es la Calle 45676 / 66210 Esta .. @

Destinat.mcia. 280 Cliente1 Prueba URMARN [ Esta es la Calle 45676 /66210 Esta ..

\I° ped.cliente COTIZACION Fecha de pedido
L - - -

Resultado

Una Cotizacion ha sido creada.

|@ Oferta 20000011 se ha grabado

Modificacion de Ofertas.

En ciertas ocasiones es necesario realizar algunas modificaciones a una oferta, cuando modifique
un pedido de cliente, puede modificar los datos para las posiciones individuales en el pedido o
realizar modificaciones simultdneamente a mas de una posicion por medio de la funcién rapida de
modificacion, o incluso borrar el documento.

Procedimiento.

1. |Inicie la transaccién utilizando la ruta del menu o el codigo de transaccion:

Menu SAP ECC Logistica — Comercial — Ventas — Pedido — Modificar

Cdédigo de Transaccion VAO2
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Salida del Documento de Cotizacion

Uso

Después de que la cotizaciéon ha sido creada en el sistema, debe salir y ser enviada al Cliente via
fax, correo, o contabilizacién. El resultado de la Cotizacion es controlado mediante control de
mensajes, en otras palabras, el mensaje correcto se encuentra e imprime en la impresora correcta.

El documento de Ventas puede salir de dos formas. Puede visualizarse en la pantalla en forma
virtual o puede imprimirse en una impresora. El documento puede salir automaticamente en un
punto determinado o puede dispararse manualmente.

Procedimiento

1. Inicie la transaccién utilizando la ruta del menu o el codigo de transaccion:

Menu SAP ECC Logistica — Comercial —» Ventas — Oferta — Visualizar

Cdédigo de Transaccioén VA23

= 3 Menl SAP
i (] Oficina
i (] Componentes multiaplicacienes
= =3 Logistica
> [ Gestidn de materiales
= =9 Comercial
b (] Datos maestros
i [] Soporte de Ventas
= &9 Ventas
i ] Consulta
= o3 Oferta
) VA21 - Crear

2. En la pantalla Visualizar Oferta: Acceso, indique su nimero de Oferta. Puede buscarlo
utilizando la ayuda.
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ﬁDnc.yenta Tratar Pasara Entorno Sistema  Ayuda

& B A S SHEB BT
Visualizar oferta: Acceso

|£ Ventas ||£ Resumen de posiciones ||£ Solicitante | | |- Ofertas | | |

Oferta [-EEEEERR [=)

Criterios de busqueda

M® pedido cliente | |

Solicitante

Elemento PEP

m Ejec.busqueda |

3. Desde el men, seleccione Doc.Venta — Dar Salida, asegurese que esté seleccionado el tipo

de mensaje ANOO.

Docwenta Tratar Pasara Entorno Sistema Ayuda

@ | HABICEQ@ SHB DO BE @E

Visualizar oferta: Acceso

|£% Ventas ||£% Resumen de posiciones ||£% Solicitante | | l! Ofertas | |

Oferta [26800011

[E-Mensaje Dar salida
Criterios de hlsgueda -
e lMensajes
MN® pedido cliente = = = = = =
T Clase mensaje |Denominacian Fecha creacicn Hora-creac... |Status procesce  (Medic de envio

Solicitante
Elementa PEP

Hl  Ejechbisquedal[—

|
[=]
i
(=]
=]

K| 3] D [ET(I

| Opciones de impresidn |
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4. En la salida del cuadro de dialogo output, haga clic en Visualizacion de Impresion @,

5. Haga clic en Back 'c'

Seleccione Opciones de Impresion vy, utilizando la ayuda, seleccione una impresora (por
ejemplo, LOCL para la impresora predeterminada de Windows).

7. Haga clic en Ejecutar .

8. Haga clic en Imprimir 2

Resultado

La cotizacion ha sido impresa y puede ser enviada al Cliente.
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