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Iconos
Icono Significado
Importante
Ejemplo
Nota

Recomendacion

Sintaxis

ZIEEIAC

Convenciones Tipograficas

Formato Descripcion

Texto ejemplo Palabras o caracteres que aparecen en la pantalla de usuario. Incluye
titulos de pantalla, etiquetas de campo y botones, asi como nombres
de mend, rutas y opciones.

Referencias con otra documentacion.

Texto ejemplo Palabras enfatizadas o expresiones en el cuerpo del texto, titulos de
gréficos y tablas.

TEXTO EJEMPLO Nombres de elementos en el sistema. Incluye nombres de reportes,
nombres de programas, cddigos de transacciones, nombres de tabla y
palabras clave individuales de un lenguaje de programacion
acompafiadas por texto, por ejemplo SELECT e INCLUDE.

Texto ejemplo Salida en la pantalla de usuario. Incluye nombres de archivo/directorio
Y Ssus rutas, mensajes, codigo fuente, nombres de variables y
parametros, asi como nombres de instalacion, actualizacion y
herramientas de base de datos.

Texto ejemplo Funciones del teclado, por ejemplo F2 o la tecla Enter

Texto ejemplo Entrada exacta de usuario. Son palabras o caracteres que usted debe
ingresar en el sistema exactamente igual a lo especificado en la
documentacion.

<Texto ejemplo> Entrada variable de usuario. Palabras y caracteres entre <> deben ser
reemplazadas por las entradas apropiadas antes de ingresar al
sistema.
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Notas de Crédito: Introducciéon

Se puede tener la necesidad de crear abonos por varias razones (por ejemplo, debido a
mercancias defectuosas o porque se ha cargado de méas a un cliente). De manera parecida, se
puede tener la necesidad de crear una nota de cargo si, por ejemplo, no se le ha cargado lo
suficiente al cliente.

La siguiente representacion grafica muestra el flujo de documentos para la gestién de abonos o
notas de cargo.

Pedide dlieni&) Entrega v DCGfﬂDtLIFEE';.

|
|

Solicitud de l&bono v

abono

I

Solicitud de Mota de mr&

nota de cargo

|

|
=
|

|

L

—r

i

Creacion de Nota de Crédito o abono.

Uso

La factura significa la finalizacién de una operacién comercial en SD.

Procedimiento

Inicie la transaccién utilizando la ruta del menu o el cddigo de transaccion:

Menl SAP ECC Logistica — Comercial — Facturacién — Factura — Crear

Cdédigo de Transaccioén VFO1
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= =9 Menud SAP
i> (] Oficina
i (] Componentes multiaplicaciones
= 3 Logistica
B[] Gestidn de materiales
= =9 Comercial
i> (] Datos maestros
> [ Soporte de Ventas
> [] Ventas
i+ (] Expedicidn ytransporte

= 3 Facturacian
=

2 VED2 - Wadificar
frd VFO3 - Visualizar

P D VFDT -\ “~archivo

1. Enla pantalla inicial de Crear Factura, ingrese en nimero de documento de solicitud de nota

crédito y la fecha de la factura. Para procesar el documento Haga clic en Continuarﬁ.
L=

Factura Tratar Pasara QOpciones 3Sistema Ayuda
& T a0 @@ SHNE Dhoan BE @M
Crear factura

|£ Tratar pool facturacian ||£ Resum.facturas || Seleccidn de posicidn |

Datos por defecto
Clase factura El FePrestServ
Fechafactura | pa. 87 .20a7 Fecha de precio
Documentos a procesar
Documants loog Tipo doc.comercial Status de tratamiento Cldﬁ{
60000074 [ Indicar la fecha y el
- i numero de solicitud

[0 ] T (4] ]

bl W
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2.- En la pantalla Crear: Resumen, posiciones de factura, aparece el importe a bonificar.

Factura Iratar Pasara Entorno  Sistema Ayuda

& B Hlga& 20 H Ohoan BE @6
Nota crédito (valor) (YG1) ar: Resumen, posiciones de factura

N\

Y¥G1 Mota crédito (val .. @ $000800001 Valor neto 23 .00 |MXP

Responsahble de pago 380 Cliente1 Prueha URMAM / Esta es la Calle 455746 / M.

Fecha factura 09.07.2p07 [=)

Ef{Pos.  |Denominacidn Ctd.facturada UI |Valor neto Iaterial Costes internos
10 PZA 10.00 |[B6E11 0. 06 E

BLISTER/Z FOLDERS BARBIE 1
HANIMA BARBERA LOMCHERA _1PZA 13 08 712401 0. 00 ﬁ

=

3.- Verifique si lo desea que el importe es correcto y haga clic en Grabar .

4.- El sistema mostrara el mensaje Documento 9xxxxxxx grabado.

F@ Documenta 91000025 grabado.

Resultado

Se ha creado un documento de factura y las contabilizaciones a los médulos de Finanzas (FI) y
Controlling (CO) han sido realizadas.

Modificacion de Nota de Crédito o abono.

1.- Desde la barra de menu, Seleccione Factura — Modificar, 6 teclee la transaccién VF02

2. Ingrese el numero de factura 9xxxxxxxxx y haga clic en & .
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K D IHIQ@ee LNE Dnan IR @E
Nota crédito (valor) 91000025 (YG1) Modificar: Resumen, posiciones d
|£ Finanzas Facturas |

1‘{_(_3_‘]_Ngta_g[é_qjtg__[ya_lgr_ || 91600025 Walor neto 23.00 |MXP
Responsable de pago 380 Cliente1 Prueba URMAN ! Esta es la Calle 45676 / MX..
Fecha factura A9.07 2007
|_ Pos.  |Denominacién Ctd.facturada U |Valor neto IMaterial Costes internos
10 BLISTER/2 FOLDERS BARBIE _1|PZA 10.00 |BO6O11 @ .6a E|
20 HANMA BARBERA LOMCHERA _1|PZA 13.00 |712401 o .08 E‘
[

Visualizar documento Contable.

o .
Haga clic enl<a FINANZAS5 |. |10 jista de los documentos financieros sera visualizada.
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Factura Modificar
IE||£ Posiciones de factura ||£ Finanzas |

Factura 91EEEa25
III:' Lista de documentos en Contabilidad General
IMas criterios de blisqueda
e — Documentos en Finanzas
Sociedad Texto tipo ohjeta Documento | Ld
Ejercicio Documento contable (0091000025
T Doc.ctro.beneficios  |0000000521
Documento CO 0100000713
m Ejec.bisqueda | Cuenta de resultados | 0000000882
Cuenta de resultados | 00000003383

| Aparte || Docurmento ariginal |

Con doble clic puede visualizar el documento y su contenido.

& B AH @@ LHE DDLD BE @
Visualizar documento: Vista de entrada
| Impuestos ||EE Moneda de visualizacidn ||5.==.! Vista de libro de mayar |

Vista de entrada
1V documento: 91000025 Sociedad EFO1 Ejercicio 2007
Fecha documento |©9.087.2007 Fecha contah. 09.07.2007| Periodo T
Referencia QE91000025 M® multisac.
Moneda MXP Existen textos ] Grupo ledgers
Qéﬁhﬁﬂ KB EEER I EE ER ER IR
5. |Pos|CTIE|Cuenta Denominacian Impaorte|Mon. |l
BRO1 1(11| (380 Cliente1 Prueba URMAN 2645 |MXP  |AZ
2|40 | |440020 Descuento s/ Ventas 10,00 (MXP  [A2
3(40| |216400 [V& Trasladado 15% 345 [MXP |AZ
4140 | |440020 Descuento s/ Ventas 13.00 (MXP  [A2

Para regresar a la pantalla inicial de factura haga clic en Back & .
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Impresion de Factura.

1.- En la pantalla inicial de Modificacion de Factura(VF02), desde la barra de menu, acceda a
Factura — Dar Salida.

(=4
ﬁEamura Tratar Pasara Entorno  Sistema  Ayuda
g Crear cr+F11 Q@RI SHE DO
E Visualizar Ctrl+F8
E Visual.desde archivo . Finanzas
Anular Cirl+3hift+F 2
Tratar pool de fact. Shift+Fa
Fai
Autoriz.contabilidad Shift+F4
e Concliir Shift+ER
E Dar salida
= ifi+F 3
=
Ejercicio
Referencia
m Ejec busqueda

2.- En la pantalla de didlogo de Dar Salida, asegurese de que este seleccionada una linea con
el mensaje RDOO.

3.-. Para visualizar el documento, haga clic en Visualizacion de Impresic')n.
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Factura Modificar
IEI@ Faosiciones de factura ||A% Finanzas |

“actura [91000025
[E Mensaje Dar salida
Mas criterios de bds -
ﬁ lMensajes
* documento - = - =
] Clase mensaje  |Dencminacicn Fecha creacicn Hora-creac... | Status proceso  |Medio de envio
Sociedad E‘
Ejercicic El
Referencia |
Bl Ejechbisgue{[
[41[¥] ]
iones de impresian
Iﬁ ||.i

4.- Para imprimir en papel hay que hacer lo siguiente

, seleccione el botdn
Opciones de impresion |

Utilice como dispositivo la impresora LOCL y marque los campos de Salida inmediata y liberar
tras impresion e indique la cantidad de impresiones en el campo cantidad de mensajes.
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|91000025
IED'I'ﬂensaje Dar salida

e his

Mensajes

Clase mensaje  |Denominacian Fecha creacidn Hara-creac. . |Status proceso  |Medio de

I@Editarmensaje

— Clase de mensaje RDOA Factura

— Desting 16gico

Cantidad mensajes
Mombre orden SPOCL
m Sufijo 1 ]

m Sufijo 2 ]
B Fortada SAF B
[l Destinataric ]
Departamento ’—|

Texto portada |
Autorizacion

5.- Oprima el boton O siis , el sistema lo regresard a la pantalla inicial.

6.- Para realizar la impresién seleccione el botén %

Factura [910800825 |
II:UMensaje Dar salida

Mas criterios de bus

_ Mensajes
M Clase mensaje |Denominacidn Fecha creacidn Hora-creac... |Status proceso  |Medit
Sociedad
Ejercicio
Referencia |

(Bl Ejechusque{[ |
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Posibles errores al crear la Nota de Crédito o
abono.

En ocasiones al intentar crear la nota de crédito puede aparecer ciertos errores al intentar
grabar el documento.

Crear factura
|£ Tratar pool facturacidn ||£ Resum.facturas || Seleccion de posi

Datos por defecto
Clase factura =] FePrestsens
Fecha factura Fecha de precio
Documentos a procesar
Documento Fos. Tipo doc.comercial \vmtamient
60000074 Solicitud de abonao
!

Se debe checar el log para ver de que se trata el error, el mas comun de los errores se presenta

debido a que la solicitud de nota de crédito no ha sido liberada, debemos seleccionar la ruta
Tratar 2 Log.

[

Eactura Tratar Pasara Qpciones Sistema  Avud:

& Marcas de seleccidn » ‘e Qe

. Ejecutar Fa
Crear fi
Log Shift+F1

@ Otfro documento F7 EBum.facturas

El sistema despliega el error.

@ 29l @60 DHE BDoD BB @
Crear factura: Log

EI Linea

Subarbol ||E Vista acumulada |

Log de errores

B @OC 0060000074 @0E008 Documento comercial blogueado para la facturacion.

© SAP AG Péagina 13 de 16



SAP Best Practices Creacion de Nota de credito.docw“

Pool de Facturacion.

En caso de que requiera hacer la facturacion para mas de una entrega lo puede hacer a través
del pool de facturacién.

Procedimiento

Inicie la transaccién utilizando la ruta del menu o el cddigo de transaccion:

Menu SAP ECC Logistica — Comercial — Facturacién — Factura — Tratar pool de
facturacion.

Cédigo de Transaccién VF04

1. En la pantalla de Tratar pool de facturacion, ingrese los datos necesarios y/o siga las
instrucciones de acuerdo a la siguiente tabla:

Nombre de Campo | Descripcién Acciones y Valores Comentarios
Organizacion de BPO1 Abono(Valores)
Ventas
Se recomienda dejar el
Fecha de Factura Indique !g fecha de valor de en blanco para
facturacion que incluya todas las

facturas pendientes

Canal Opcional Puede indicar un canal

Puede indicar una
Clase de factura Opcional clase de factura para
filtrar el reporte.

En base a entrega Marcar con

© SAP AG Pagina 14 de 16



SAP Best Practices Creacion de Nota de credito.docw‘

=

Factura Tratar Pasara Opciones Sistema Ayuda

& 240 ICEaQ EHE DL BE @m
Tratar pool de facturacion

|@ Vis.pool fact. |||E Varvisual... |

Datos de factura
Fecha factura de a 10.07.2007
Clase de factura a

©
lele

Documenta comercial

Datos organizat.

Organizacicn de ventas BPO1

Canal de distribucion a H
Sector a H
Puesto de expedicidn a H

Datos del cliente

Solicitante a
Pals receptor a
Datos adic.
Criterio de clasificacidn a =
P

Documentos a seleccionar
[ |For pedido

Enkase ala entrega
et )

[ Facturacidén interna

. . Vis.pool fact.
2.- Oprimir el boton |@ E

pendientes de factura.

. para que el sistema despliege todas las entregas
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=y

Eactura  Tratar

Pasara

Lista

Opciones

Entorno

Sistema

Ayuda

uwmiq“.r

@

gl

CaQ oHE DO EE

Tratar pool de facturacién

B[EaP

| Factura individual H Factura colectiva H Factura colectiva/Dialogo

S |TpFac|OrgVt |Fecha factura|Salic. ClFag PRec|Documento |CDis|Se | Tp.DC| Direccién| Nombre del solicitante Lugar-salicitante-pedida Crit.clas,
K L BPO1  [12.06.2007 (2 F2 |MX |80000065 |01 |00 |J 22382 Primer Cliente Autoservicio Poblacian
X L BPO1 [15.06.2007 |101 F2 |MX |80000089 (02 |00 |J 22425 |REYES GOMEZTERESA |ACTOPANM, HIDALGO
X L BPO1 [15.06.2007 |101 F2 |MxX (80000093 (02 |00 |J 22425 |REYES GOMEZTERESA |ACTOPAN, HIDALGO
X L BPO1 |21.06.2007 |CG6100 |RE |MX |84000015 |01 |00 |T 22317 | ZAB Sucesoresy Cia Distrito Federal
X |L BP0O1 |25.06.2007 (100 us |84000016 (01 |00 |T 22412 URMAN Estados Unidos  Esta es la poblacion para cliente
X |L BPO1 |26.06.2007 (100 F2 uUs |[8oooo172 |01 (o0 |J 22412 UURMAM Estados Unidos  Esta es la poblacion para cliente
X |L BPO1 |26.06.2007 (100 FZ uUs |[80000475 |01 (0O |J 22412 URMAM Estados Unidos  Esta es la poblacidn para cliente
X |L BPO1 |26.06.2007 (100 RE |US (84000021 |01 (00 [T 22412 URMAM Estados Unidos  Esta es la poblacion para cliente
X |L BPO1 |02.07.2007 (100 RE |US (84000024 |01 |00 [T 22412 URMAM Estados Unidos  Esta es la poblacion para cliente
X L BPO1 [02.07.2007 |100 RE |US (84000025 |01 |00 |T 22412 URMAN Estados Unidos  Esta es la poblacion para cliente
X L BPO1 [04.07.2007 |100 RE |US (84000027 |01 |00 |T 22412 URMAM Estados Unidos | Esta es la poblacion para cliente
X L BPO1 [04.07.2007 |100 RE |US (84000028 |01 |00 |T 22412 URMAM Estados Unidos | Esta es la poblacion para cliente
X L BPO1 [04.07.2007 |100 RE |US (84000029 (01 |00 |T 22412 |URMAN Estados Unidos  Esta es 1a poblacidn para cliente
X |L BPO1 [05.07.2007 |100 RE |US |[B4000020 (01 |00 |T 22412 |URMAN Estados Unidos  Esta es 1a poblacion para cliente
X L BPO1 [05.07.2007 |100 RE |US (84000032 |01 |00 |T 22412 |URMAN Estados Unidos  Esta es 1a poblacidn para cliente
X L BPO1 [05.07.2007 |100 RE |US (84000033 |01 |00 |T 22412 |URMAN Estados Unidos  Esta es 1a poblacion para cliente
X |L BP0O1 |06.07.2007 (100 Fz us |Boooozo2z |01 (o0 |J 22412 URMAN Estados Unidos  Esta es la poblacion para cliente
X |L BP0O1 |06.07.2007 (100 RE |US (84000034 |01 (00 [T 22412 UURMAM Estados Unidos  Esta es la poblacion para cliente

3.- Oprimir el botén

Factura individual
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